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W jaki sposdb aplikacja pomoze w walce z pandemig

Aplikacja NHS COVID-19 jest czescig
przeprowadzanego na wielkg skale
programu badania i budowania
bazy danych 0oséb o mozliwej
ekspozycji na koronawirusa
(COVID-19), program ten w Anglii
nazywany jest serwisem NHS Test
and Trace a w Walii serwisem NHS
Wales Test, Trace, Protect. Wraz

z tradycyjnymi metodami, aplikacja ta
bedzie powiadamiac uzytkownikow
0 zetknieciu z osobg, ktéra na
pdzniejszym etapie bedzie miec
dodatni wynik badania na obecnosc
koronawirusa.

Aplikacja pozwala na zgtaszanie
objawow, zamawianie zestawu

do wykonania testu na obecnos¢
koronawirusa i na meldowanie

sie w obiektach publicznych przez
skanowanie kodu QR, jak rowniez
utatwia NHS Sledzenie oséb, ktore
mogga by¢ zakazone koronawirusem.

Aplikacja pomoze NHS dowiedziec¢
sie, Czy wirus rozprzestrzenia sie na
okreslonym obszarze, dzieki czemu
witadze lokalne bedg mogty szybko
zareagowac i powstrzymac dalsze
jego rozprzestrzenianie sie, ratujgc
w ten sposob ludzkie zycia.

Aplikacja tak dziata, chronigc przy
tym anonimowos¢ uzytkownika. Nikt,
wigczajgc w to wiadze, nie bedzie
wiedzie¢ kim jest dany uzytkownik

i w ktorym miejscu przebywa.

Sledzenie kontaktéw

Wspierajgc ogoélnonarodowy wysitek
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Aplikacja NHS COVID-19

Ogolnonarodowy
wysitek

Testy w kierunku
koronawirusa
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Chron swoich bliskich

Dlaczego aplikacja jest wazna

Kazda osoba pobierajgca aplikacje
pomaga w walce z koronawirusem
(COVID-19).

Aplikacja pomoze NHS dowiedziec
sie, gdzie i jak szybko rozprzestrzenia
sie wirus, dzieki czemu mozliwa
bedzie szybka i skuteczna reakcja.
Aplikacja pomaga NHS sledzic¢
koronawirusa, nie ludzi.

Dane zbierane przez aplikacje

Aplikacja nie bedzie Sledzi¢ ani
Ciebie, ani twojej lokalizacji.
Informacje o miejscach
rozprzestrzeniania sie wirusa beda
uzyskiwane na podstawie pierwszej
czesci kodu pocztowego.

Twojemu okregowi odpowiada
pierwsza czesc kodu pocztowego,
wspolna dla okoto 8000 gospodarstw
domowych. Po pobraniu aplikacja
poprosi Cie 0 podanie pierwszej
czesci kodu pocztowego.

Korzysci wynikajace

ze Sledzenia przez
aplikacje oséb, z ktérymi
miates/-as stycznos¢

Aplikacja pomaga sledzi¢
uzytkownikéw, ktorzy znalezli sie
w poblizu innych uzytkownikow tej
aplikagji (niekoniecznie znanych im
osobiscie), ktorzy na pozniejszym
etapie zostang pomyslnie
zdiagnozowani na obecnosc
koronawirusa.

Funkcja ,Meldowanie sie” pozwala

na anonimowe ostrzeganie
uzytkownikow, ktorzy znalezli sie o tej
samej porze w tym samym miejscu,
co zarazeni uzytkownicy aplikacji.

Sledzenie przez aplikacje oséb,

z ktorymi miates/-as stycznos¢, skraca
czas potrzebny do ostrzezenia tych
uzytkownikow, ktorzy znalezli sie

w poblizu 0séb zarazonych.
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Ta aplikacja pomaga nam zadbac o
nasze wzajemne bezpieczenstwo

To jakby miec Test and Trace w kieszeni.
Oto kilka przydatnych rzeczy, ktére
mozesz zrobi¢ za pomoca aplikagji:

Otrzymuj powiadomienia
Dowiaduj sie, kiedy bytes w poblizu

innych uzytkownikéw aplikacji, ktérzy
nastepnie otrzymali dodatni wynik
badania na obecnos¢ koronawirusa.

= Informuj o swojej obecnosci
==8 w réznych obiektach

Melduj sie w miejscach takich jak

bary i restauracje za pomocg skanera
kodéw QR aplikadji, bez koniecznosci
wypetniania jakichkolwiek formularzy.
Jesliw danym obiekcie zostanie wykryty
koronawirus, aplikacja Cie o tym poinfor-
muje.

Test and Trace

SE16 znajduje sie w strefie
ryzyka zakazenia Covid -
Srednie

Aplikacja jest aktywna. Tryb skanowania
zostat uruchomiony.

Meldowanie si¢ w lokalach

Sprawdzanie objawéw

Zapoznaj sie z najnowszymi
wytycznymi

Informacje o aplikacji

Wpisz wynik testu




Jak ta aplikacja bedzie Ci pomagac

Aplikacja ma wazne funkcje, ktére zapewnig Ci maksimum

wolnosci i minimum ryzyka

Jesli postanowisz pobrac
aplikacje, bedziesz
dysponowac szescioma
waznymi funkcjami, ktére
pomogg zarowno Tobie, jak
| Twojej spotecznosci.

Ograniczanie ryzyka -
zarowno indywidualnego,
jak i publicznego.

%
£l .o

Sledzenie

W celu $ledzenia 0séb, z ktdrymi

sie spotkates(-as), aplikacja

wykrywa i rejestruje przy uzyciu
niepowtarzalnych, przypadkowych
identyfikatoréw innych uzytkownikow
przebywajgcych w poblizu.

Jesli ktokolwiek z tych uzytkownikdw
uzyska pozniej dodatni wynik
badania na obecnos¢ koronawirusa
(COVID-19), otrzymasz ostrzezenie

0 narazeniu i informacje o dalszym
postepowaniu. Jesli masz mniej niz
18 lat, powinienes/powinnas pokazac
to ostrzezenie zaufanej osobie
dorostej.
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Sprawdzaj poziom zagrozenie
na danym obszarze

.Ill—qll.nllh.

Ostrzeganie

Podczas rejestrowania sie w aplikacji,
zostaniesz poproszony(-a) o podanie
pierwszej czesci swojego kodu
pocztowego. Mozesz codziennie
sprawdzac w swojej aplikacji, czy
miejsce twojego zamieszkania
znajduje sie w strefie wysokiego
zagrozenia koronawirusem.

Jesli tak sie stanie, otrzymasz
powiadomienie.

Utatwi Ci to podejmowanie
codziennych decyzji zwigzanych

z dbaniem o zdrowie wtasne i Twoich
najblizszych.
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Meldowanie sie

Dzieki funkgji ,Meldowanie sie"

w obiektach publicznych za pomocg
kodu QR obiektu, aplikacja zapisuje
twojg obecnosc w takich obiektach.

Aplikacja zapisuje czas spedzony

w obiekcie, bez zapisywania
jakichkolwiek danych osobowych.
Jesli ostatnio odwiedzates(-as) obiekt
publiczny, w ktorym zetknates(-etas)
sie z koronawirusem, otrzymasz
ostrzezenie.



Jak ta aplikacja bedzie Ci pomagac

Aplikacja ma wazne funkcje, ktére zagwarantujg Ci
maksimum wolnosci i minimum ryzyka

Jesli postanowisz pobrac
aplikacje, bedziesz
dysponowac szescioma
waznymi funkcjami, ktére
pomogg zarowno Tobie, jak
| Twojej spotecznosci.

Ograniczanie ryzyka -
zarowno indywidualnego,
jak i publicznego.
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Objawy

W razie ztego samopoczucia nalezy
uzy¢ aplikacji do sprawdzenia,

czy wystepujace u Ciebie objawy
mogg wskazywac na zakazenie
koronawirusem (COVID-19).

Aplikacja poda liste mozliwych
objawoéw, sposrod ktorych
mozesz wybrac te, ktore
rozpoznajesz u siebie. Aplikacja
nastepnie poinformuje, czy Twoje
objawy Swiadczg o zakazeniu
koronawirusem.

Badanie na obecnos¢
koronawirusa

Jesli masz objawy zakazenia
koronawirusem, aplikacja skieruje
Cie na strone internetowa, na ktorej
mozesz zarezerwowacd termin
badania pozwalajgcego sprawdzic,
czy rzeczywiscie jestes zakazony(-a)
koronawirusem.

Kwarantanna

Jesli aplikacja doradzita Ci
pozostawanie w kwarantannie,
rozpocznie takze odliczanie czasu
do zakonczenia tego okresu
odizolowania od innych osoéb.

Po zakonczeniu okresu kwarantanny,
aplikacja przesle Ci stosowne
powiadomienie zawierajgce
najnowsze porady lekarskie

0 tresci dostosowanej do Twojej
sytuacji. Jesli masz mniej niz 18 lat,
powinienes/powinnas pokazac to
powiadomienie zaufanej osobie
doroste;.




Jak dziata aplikacja

We wspotpracy z Google Apple powstata aplikacja, ktora
pomaga w walce z koronawirusem

Technologia aplikacji

Aplikacja NHS COVID-19
wykorzystuje zainstalowang

w smartfonie funkcje ,Rejestracja
narazenia” do sprawdzenia, czy
uzytkownik aplikacji przebywat

w poblizu innych jej uzytkownikdw,
ktorzy uzyskali pézniej dodatni wynik
testu na obecnos¢ koronawirusa
(COVID-19).

Aby aplikacja dziatata, konieczne

jest aktywowanie fgcznosci

w technologii Bluetooth: nie bedzie
to skutkowad nadmiernym zuzyciem
energii zmagazynowanej w baterii
urzadzenia, poniewaz aplikacja dziata
w trybie ,Bluetooth Low Energy”.

Ostrzeganie innych

Uzytkownik majgcy dodatni wynik
testu na obecnosc¢ koronawirusa
moze zdecydowac, czy chce, aby
zostato wystane ostrzezenie do
innych uzytkownikow aplikacji. Do
ostrzegania innych uzytkownikow
aplikacji, ktorzy zetkneli sie

z zakazong osobg, wykorzystywany
jest nastepnie niepowtarzalny,
przypadkowy identyfikator.
Zapewnia to ochrone prywatnosci

i anonimowos¢ 0s6b majacych
dodatni wynik badania na obecnosc
koronawirusa.

JesteSmy w tym razem

Kazda dodatkowa osoba sledzona
przez aplikacje przyczyni sie do
udoskonalenia naszej metody
Sledzenia oséb narazonych
na kontakt z wirusem i utatwi
powstrzymanie procesu jego
rozprzestrzeniania sie.

Profi
Olrhain
Diogelu
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Co bedzie, jesli okaze sie, ze mam objawy?

Mozesz uzy¢ aplikacji do sprawdzenia, czy twoje objawy
wskazujg na potrzebe przeprowadzenia testu

W razie ztego
samopoczucia, nalezy uzyc
aplikacji do sprawdzenia,
czy wystepujgce objawy
mogg wskazywac na
zakazenie koronawirusem
(COVID-19).

Jak wpisywa¢€ objawy do
aplikacji?

Objawy mozna wpisac do aplikacji po
dotknieciu przycisku ,Zgtos objawy".

Aplikacja poda liste mozliwych
objawow, sposrod ktorych mozesz
wybrac te, ktore wystepuja

u Ciebie.

Co stanie sie, gdy wpisze
moje objawy?

Po udzieleniu odpowiedzi na
pytania, otrzymasz mozliwos¢ ich
sprawdzenia przed przestaniem do
aplikacji.

Aplikacja poinformuje nastepnie, czy
Twoje objawy mogg by¢ wywotane
koronawirusem i utworzy link do
strony internetowej, na ktorej
mozesz umowic sie na bezptatne
badanie. Jesli masz mniej niz 18

lat, powinienes/powinnas pokazac
to powiadomienie zaufanej osobie
dorostej.
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Dodatni wynik testu

tatwy dostep do wynikow testu i porady, co nalezy zrobic

w nastepnej kolejnosci

Co stanie sie, gdy bede mie¢
dodatni wynik testu?

Jesli otrzymasz dodatni wynik testu na
koronawirusa (COVID-19), aplikacja
poinformuje Cie, ze musisz pozostawac
w kwarantannie. Jesli masz mniej niz
18 lat, powinienes$/powinnas pokazac
ostrzezenie zaufanej osobie doroste;.
Bardzo wazne jest, aby w takiej sytuadji
nie wychodzi¢ z domu. Aplikacja
rozpocznie odliczanie, co pomoze

Ci kontrolowac czas pozostaty do
konca okresu kwarantanny. Aplikacja
wyswietli rowniez fgcza do stron z
poradami NHS na temat koronawirusa
i informacjami, co nalezy zrobi¢ w razie
pogorszenia sie samopoczucia.

Co dodatni wynik testu
oznacza dla innych cztonkéw
spoteczenstwa?

Jesli bedziesz mie¢ dodatni wynik
testu na obecnos¢ koronawirusa,
mozesz zdecydowac, czy chcesz,
aby odpowiednie ostrzezenie
zostato przestane innym
uzytkownikom aplikacji.

Jesli zdecydujesz sie na przesyfanie
ostrzezen, lekarze i naukowcy

z NHS bedg mogli okresli¢ na

jakg odlegtos¢ mozna zarazic sie
wirusem.

Nastepnie przy uzyciu
niepowtarzalnego identyfikatora
losowego aplikacja ostrzega innych
uzytkownikdéw aplikacji, ktorzy
zetkneli sie z Tobg w dniach przed
wystgpieniem u Ciebie objawow
zakazenia. Podczas wysytania takiego
ostrzezenia nie zostang ujawnione
zadne Twoje dane osobowe, a Twoja
prywatnosc i tozsamosc bedg
zawsze objete ochrong.

Uzytkownicy aplikacji, ktorzy
otrzymajg takie ostrzezenie zostang
takze poinformowani przez NHS co
powinni zrobi¢ w dalszej kolejnosci.
W Anglii moze sie takze zwroci¢ do
Ciebie serwis NHS Test and Trace (W
Walii serwis NHS Wales Test, Trace,
Protect) z prosha o wypetnienie
kwestionariusza dotyczgcego

0s0b, z ktorymi stykates(-as) sie

w ostatnich dniach.
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N14 znajduje sie¢ w
strefie ryzyka
zakazenia Covid -
Srednie

Musisz rozpoczgé
iz

Kontynuuj kwarantanne przez

L
1 0 d n I Zamow bezptatny

test

koronawirusa jest dodatni

Wynik Twojego badania w kierunku it Meldowanie sie w
CEH lokalach

Wynik badania wskazuje, ze masz
koronawirusa. Otrzymasz SMS lub wiadomos¢
e-mail, zawierajgcg wiecej informadji

Dalsze porady zamieszczono na witrynie
nhs.uk 3

Kontynuuj
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prywatnosci

W jaki sposob chronione sg dane osobowe i prywatnosc¢ uzytkownikow

Ochrona Twojej prywatnosci i
tozsamosci

NHS bedzie przesyta¢ dane do
Twojego telefonu w bezpieczny
sposob. Informacje te mogg na
przyktad dotyczy¢ zmiany poziomu
zagrozenia w Twoim obszarze
pocztowym. Dane te zostang
wykorzystane do ostrzezenia Cie,
jesli bedzie grozic¢ Ci zarazenie
koronawirusem (COVID-19) przez
innych uzytkownikow aplikadji,
ktorzy znalezli sie w poblizu Ciebie.

Do wykrywania innych
uzytkownikéw aplikacja COVID-19
wykorzystuje niepowtarzalny,
przypadkowy identyfikator,
umozliwiajgcy wysytanie ostrzezen.
Stosowanie identyfikatoréow
losowych daje pewnos¢, ze Twoje
relacje z innymi uzytkownikami
aplikacji pozostang anonimowe.

Wszystkie zapisane dane, takie jak
daty, godziny i odlegtos¢ do innych
uzytkownikow bedg przechowywane
wytgcznie w Twoim telefonie.

Mozesz takze w wybranym przez
siebie momencie usungc¢ aplikacje i
wszystkie przechowywane w niej dane.

Twoje dane pozostang
bezpieczne

Aplikacja nie bedzie przechowywac
zadnych Twoich danych osobowych
ani nie bedzie sledzi¢ Twojej
lokalizacji.

Aplikacja nie moze by¢ uzywana:
+do zidentyfikowania Cie
do $ledzenia Cie

do sprawdzania, czy pozostajesz
w kwarantannie

przez organy scigania

W projektowaniu, testowaniu i

udoskonalaniu aplikacji brali udziat
specjalisci rzgdowi, koncerny Apple,
Google, a takze specjalisci z branzy.

Ponadto osrodek The National Cyber
Security Centre (Narodowy Osrodek

Cyberbezpieczenstwa) sprawdzit, czy
uzytkowanie aplikacji jest bezpieczne.
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zachowania prywatnosci

Przy opracowywaniu aplikacji brano pod uwage potrzebe
ochrony prywatnosci i zachowania bezpieczenstwa

Czy aplikacja ma dostep
do moich kontaktow w
telefonie?

Nie. Aplikacja nie ma dostepu
do listy kontaktéw w telefonie
ani zadnych innych danych w
nim przechowywanych. Dotyczy
to Twojego imienia i nazwiska,
kontaktéw, adreséw e-mail oraz
numerow telefondw, a takze
indywidualnych danych Twojego
telefonu.

Twoja prywatnosc i tozsamosc sg
bezpieczne.

Wiecej informacji na tematy ochrony
danych i prywatnosci zamieszczono
na stronie www.covid19.nhs.uk.

Jakie dane sg zapisywane
podczas korzystania z funkgji
.Meldowanie sie"?

Kiedy zameldujesz sie w

obiekcie publicznym, dane

bedg przechowywane w Twoim
telefonie. Dotyczy to godziny i daty
Twojej obecnosci w obiekcie oraz
identyfikatora tego obiektu.

Aplikacja bedzie automatycznie
usuwac informacje o odwiedzanych
przez Ciebie obiektach co 21

dni, ale mozesz takze usungc te
dane samodzielnie w dowolnym
momencie.

Jesli w tym samym czasie w obiekcie
znajdowaty sie inne osoby,

ktore pdzniej otrzymajg dodatni
wynik badania w kierunku
koronawirusa, mozesz otrzymac
ostrzezenie.
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Odpowiedzi na pytania

Jak wyglada niepowtarzalny
identyfikator losowy, ktory
jest uzywany do Sledzenia
0s0b, z ktérymi miatem/-am
stycznos$¢?

Niepowtarzalne identyfikatory losowe
sg kodami ztozonymi z liter i cyfr. Sg
one przesytane pomiedzy telefonami
i zmieniajg sie co 15-20 minut. Nie

da sie ich uzy¢ do zidentyfikowania
telefonu.

Czy moge usungc aplikacje?

Zawsze i w dowolnym momencie.
Niektore dane pozostang w pamieci
telefonu - zalezy to od systemu
operacyjnego Twojego urzadzenia,
ale aplikacja i zawarte w niej dane
zostang usuniete.

Gdy usuniesz aplikacje, nie bedziesz
juz otrzymywac powiadomien ani
ostrzezen.

Czy moge zidentyfikowac
uzytkownika aplikacji, ktory
miat dodatni wynik testu na
koronawirusa (COVID-19)?

Nie. Aplikacja nie pozwala na
zidentyfikowanie jakichkolwiek jej
uzytkownikow, ktorzy bedg miec
dodatni wynik badania na obecnosc
koronawirusa. Niepowtarzalne
identyfikatory losowe sg uzywane,
aby zapewni¢ ochrone tozsamosci

i prywatnosci wszystkich
uzytkownikow aplikaciji.

Zaleca sie jednak uzytkownikom,

aby przechowywali swoje telefony

w bezpiecznym miejscu, poniewaz
ostrzezenia wyswietlane przez
aplikacje bedg widoczne dla wszystkich
0s6b majgcych dostep do telefonu.

Czy praca aplikacji skutkuje
szybkim wytadowywaniem
sie baterii?

Aplikacja korzysta z funkdji
,Bluetooth Low Energy”, majace]
minimalny wptyw na szybkos¢
wytadowywania sie baterii telefonu,
zwiaszcza, jesliw Twoim telefonie |
tak zwykle Bluetooth jest wigczony.

Wiecej odpowiedzi na ,Czeste pytania” zamieszczono na stronie: www.covid19.nhs.uk

Dlaczego aplikacja
potrzebuje informacji o moim
okregu pocztowym?

Kiedy pobierzesz aplikacje,
zostaniesz poproszony(-a) o podanie
swojego kodu swojego okregu
pocztowego. Oznacza to, ze tylko
pierwsza czesc kodu pocztowego
Twojego miejsca zamieszkania
zostanie udostepniona NHS.

W okregu pocztowym zazwyczaj
miesci sie okoto 8000 adresow, a
zatem nie da sie ustali¢ szczegotow
Twojego miejsca zamieszkania.

Aplikacja bedzie wykorzystywac
informacje o Twoim okregu
pocztowym, aby powiadomic Cie,
kiedy w Twoim obszarze pocztowym
wystgpi zagrozenie.

NHS bedzie korzystac z informacji o

okregu pocztowym, aby:
przewidywac i zarzgdzac
ustugami lokalnych szpitali
doskonali¢ aplikacje i sprawdzac,
czy dziata

Czy aplikacja bedzie dziatac,
jesli mgj telefon zostanie
zablokowany?

Aplikacja bedzie dziata¢ w przypadku
zablokowania telefonu, o ile telefon
pozostanie wigczony z aktywng funkcjg
Bluetooth. Nie dotyczy to sytuadji tuz
po ponownym uruchomieniu telefonu
- aby uruchomic aplikacje nalezy
najpierw odblokowac telefon. Taki krok
potrzebny jest wytgcznie w przypadku
ponownego uruchomiania telefonu
(ze stanu wylgczonego), w pozostatych
przypadkach nie ma potrzeby
ponownego otwierania aplikagji.

Dlaczego musze wigczy¢
opcje powiadomien?

Niektore funkde aplikacji musza
korzystac z powiadomien, by dziatac,
taka funkdjg jest na przyktad sledzenie
0s0b, z ktorymi uzytkownik miat
stycznosc. Jesli przebywates(-as) w
poblizu innego uzytkownika aplikacji,
ktory uzyskat potem dodatni wynik
testu na obecnos¢ koronawirusa, Twoj
telefon uzyje funkdji powiadomienia
do wystania Ci ostrzezenia. Wigcz
powiadomienia, jesli aplikacja Cie o to
POpPIosi.
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Odpowiedzi na pytania

Czy komunikacja Bluetooth
jest niezbedna, aby aplikacja
mogta dziatac?

Tak. Aplikacja wykorzystuje
komunikacje ,Bluetooth Low
Energy”. Gdy pobierzesz aplikacje,
musisz zgodzic¢ sie na ustuge
,Powiadomienia o narazeniu”,
Swiadczong przez Apple i Google.

Jest tak, poniewaz Bluetooth
umozliwia Twojej aplikadji
zapisywanie losowych
identyfikatoréw innych uzytkownikow
aplikacji, ktorzy przebywali w poblizu
Ciebie. Technologie te okresla sie
terminem ,Rejestracja narazenia”.
Umozliwia ona $ledzenie oséb, z
ktorymi miates/-as stycznos¢ tak
dtugo, jak dtugo funkcja Bluetooth w
Twoim telefonie pozostaje wigczona.

Kiedy i dlaczego musze
meldowac sie w obiektach
publicznych?

Jesli wchodzisz do obiektu
publicznego (na przyktad, sklepu,
restauracji czy salonu), w ktérym przy
wejsciu jest wywieszony oficjalny
plakat z kodem QR, zeskanuj kod
uruchamiajgc aplikacje.

Urzadzenie poprosi Cie o wyrazenie
zgody na dostep do aparatu.

Jesli ostatnio odwiedzates(-as) obiekt
publiczny, w ktorym zetknates(-etas)
sie z koronawirusem (COVID-19),
otrzymasz ostrzezenie.

Wiecej odpowiedzi na ,Czeste pytania” zamieszczono na stronie: www.covid19.nhs.uk

Dlaczego musze aktualizowac¢
moj system operacyjny?

Aby aplikacja NHS COVID-19 mogta
dziata¢, musisz miec zainstalowang
najnowszg wersje systemu
operacyjnego posiadanego telefonu.

Telefony z systemem iOS (Apple)
wymagajg wersji 13.5 lub nowszej.
W telefonach z systemem Android
potrzebny jest system operacyjny
Marshmallow albo wersja 6.0 lub
Wyzsza.

Wskazowki dotyczgce innych modeli
telefonow oraz instrukcje aktualizacji
systemu operacyjnego zamieszczono
w czesci ,Czeste pytania” na stronie:
www.covid19.nhs.uk.
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